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1. Общие положения 
1.1. Настоящая тарифная политика определяет принципы и порядок формирования стоимости 
предоставления права использования программного обеспечения «TAU Telemetry» (далее — 
«ПО»). 

1.2. Правообладателем ПО является Общество с ограниченной ответственностью Научно-
производственная фирма «И.В.А.» (ООО НПФ «И.В.А.»), ИНН 7704351329, ОГРН 1167746323337, 
КПП 770401001. 

1.3. Реестровый номер ПО в Едином реестре российских программ для электронных 
вычислительных машин и баз данных: №30133 (https://reestr.digital.gov.ru/reestr/4119216/) 

1.4. Настоящий документ предназначен в том числе для представления сведений о стоимости 
ПО в реестре российского ПО. Документ не является публичной офертой, если иное прямо не 
указано в договоре или коммерческом предложении. 

1.5. Цены указаны в российских рублях. Налоговый режим и порядок налогообложения 
указываются в коммерческом предложении и договоре. В настоящей редакции цены указаны без 
НДС, если иное не установлено законодательством или договором. 

2. Назначение и состав ПО 
2.1. TAU Telemetry является локально устанавливаемым программным обеспечением для 
мониторинга параметров серверов, рабочих станций, сетевого и иного оборудования, 
формирования телеметрии, визуализации данных и направления уведомлений. 

2.2. В зависимости от конфигурации поставки ПО может включать следующие компоненты: 

• центральный программный модуль Manager; 

• контроллеры/агенты для сбора телеметрии; 

• веб-интерфейс оператора и администратора; 

• модули хранения и обработки данных; 

• графики, панели мониторинга и отчёты; 

• программный интерфейс API; 

• модуль уведомлений и взаимодействия через Telegram; 

• службы и установочные компоненты для поддерживаемых операционных систем. 

2.3. Конкретный состав компонентов, поддерживаемые операционные системы, лимиты и 
функциональность определяются документацией на соответствующую версию ПО и 
коммерческим предложением. 

2.4. Основные компоненты ПО могут работать в локальной сети без обязательного 
использования облачной инфраструктуры. Использование Telegram-функций зависит от 
доступности сетевого соединения с инфраструктурой Telegram и настроек сети заказчика. 

3. Минимальная стоимость 
3.1. Минимальная стоимость предоставления права использования базового комплекта ПО «TAU 
Telemetry» составляет 150 000 (Сто пятьдесят тысяч) рублей без НДС за 12 месяцев. 

3.2. Базовый комплект включает: один центральный программный модуль Manager, до пяти 
контроллеров, до трёх пользователей, веб-интерфейс, стандартные функции сбора, хранения и 
визуализации телеметрии, а также стандартные уведомления при наличии соответствующей 
настройки. 

3.3. Минимальная стоимость не включает работы по внедрению, интеграции, настройке, 
обучению, разработке дополнительных функций, командировочные расходы и расширенную 
техническую поддержку, если иное прямо не указано в коммерческом предложении или договоре. 

3.4. Указанная минимальная стоимость является ориентиром для базовой конфигурации. 
Стоимость конкретной поставки может быть выше в зависимости от параметров проекта. 



4. Параметры поставки и ориентировочные цены 
4.1. Для подготовки коммерческого предложения могут применяться следующие 
ориентировочные цены. Окончательные цены фиксируются в коммерческом предложении, счёте, 
спецификации и/или договоре. 

Позиция 
Единица 
расчёта 

Ориентировочная 
стоимость 

Базовый комплект TAU Start 12 месяцев 150 000 руб. 
TAU Business: до 25 контроллеров 12 месяцев 350 000 руб. 
TAU Enterprise: до 100 контроллеров 12 месяцев от 900 000 руб. 

Дополнительный контроллер 
1 контроллер / 
12 месяцев 

10 000 руб. 

Дополнительный центральный модуль 
1 модуль / 12 
месяцев 

150 000 руб. 

Дополнительная история/расширенное хранение проект от 100 000 руб. 
Бессрочное право использования лицензия от 350 000 руб. 
Стандартная техническая поддержка 12 месяцев от 50 000 руб. 
Расширенная поддержка 12 месяцев от 100 000 руб. 

5. Критерии формирования окончательной стоимости 
5.1. Окончательная стоимость определяется индивидуально с учётом следующих критериев: 

• количество центральных модулей и независимых контуров; 

• количество контроллеров/агентов и подключаемых объектов; 

• количество пользователей и рабочих мест; 

• состав функциональных модулей; 

• срок предоставления права использования; 

• требования к объёму и сроку хранения телеметрии; 

• требования к резервированию и отказоустойчивости; 

• необходимость интеграции с информационными системами заказчика; 

• необходимость настройки, внедрения, обучения и документирования; 

• уровень технической поддержки и требуемое время реакции; 

• необходимость разработки дополнительных функций; 

• территория, количество площадок и режим эксплуатации. 

5.2. Формула расчёта может иметь следующий вид: 

Итоговая стоимость = стоимость базовой лицензии + стоимость дополнительных 
компонентов + стоимость работ по внедрению и интеграции + стоимость выбранной 
поддержки + документально подтверждённые дополнительные расходы. 

5.3. В коммерческом предложении указываются состав поставки, лимиты, срок лицензии, 
стоимость лицензии, стоимость услуг, налоговый режим, срок действия предложения и порядок 
оплаты. 

6. Порядок получения ценового предложения 
6.1. Для получения коммерческого предложения заказчик направляет правообладателю запрос с 
описанием инфраструктуры и требуемой конфигурации. 

6.2. В запросе рекомендуется указать количество площадок, серверов, рабочих станций, сетевых 
устройств, контроллеров, пользователей, требуемый срок хранения данных, необходимость 
Telegram-уведомлений, интеграций, внедрения и технической поддержки. 

6.3. Запрос направляется по следующим реквизитам: 

• E-mail: support@tautelemetry.ru 

• Телефон: +7 499 649-25-59 



• Адрес: 119034, Россия, г. Москва, ул. Пречистенка, д. 40/2, строение 3, офис 125. 

6.4. Срок подготовки коммерческого предложения — не более 10 рабочих дней после получения 
исходных данных, необходимых для расчёта. 

7. Условия лицензирования и поставки 
7.1. Право использования ПО предоставляется на основании лицензионного договора либо иного 
договора, содержащего условия предоставления права использования ПО. 

7.2. Поставка может осуществляться путём передачи дистрибутива, установочного пакета, ключа 
активации, файла лицензии, реквизитов доступа или иным способом, указанным в договоре. 

7.3. Срок права использования, территория, количество экземпляров, количество контроллеров, 
состав функциональности и правила обновления определяются договором. 

7.4. Если договором не установлено иное, услуги внедрения, интеграции, обучения и 
сопровождения не входят в стоимость лицензии. 

7.5. Предоставление ПО не означает передачу исключительного права на ПО. 

8. Внедрение, интеграция и дополнительные работы 
8.1. Ориентировочная стоимость услуг определяется следующим образом: 

Услуга Ориентировочная стоимость 

Предпроектное обследование 30 000   – 80 000 руб. 
Установка Manager 30 000   – 70 000 руб. 
Настройка до 5 контроллеров 50 000   – 120 000 руб. 
Настройка 6–25 контроллеров 120 000 – 300 000 руб. 
Настройка Telegram и уведомлений 20 000   – 60 000 руб. 
Настройка панелей мониторинга 30 000   – 100 000 руб. 
Интеграция с внешней системой 100 000 – 400 000 руб. 
Обучение 25 000   – 60 000 руб. 
Документирование 30 000   – 100 000 руб. 

8.2. Точная стоимость работ определяется после обследования и фиксируется в техническом 
задании, смете или коммерческом предложении. 

9. Техническая поддержка 
Уровень Состав Ориентировочная стоимость 

Basic 
E-mail, рабочее время, ответ до 2 рабочих 
дней 

15–20% стоимости лицензии в год 

Standard 
E-mail/телефон, консультации, ответ до 1 
рабочего дня 

20–30% стоимости лицензии в год 

Priority 
Приоритетная обработка и удалённая 
диагностика 

30–40% стоимости лицензии в год 

Конкретный состав поддержки, часы работы, время реакции, исключения и порядок регистрации 
обращений устанавливаются договором или регламентом технической поддержки. 

10. Срок действия и изменение политики 
10.1. Настоящая тарифная политика вступает в силу 21 августа 2026 года и действует 
бессрочно до утверждения новой редакции. 

10.2. Новая редакция тарифной политики утверждается правообладателем и вступает в силу с 
даты, указанной в новой редакции. 



10.3. Новая редакция применяется к коммерческим предложениям и договорам, заключённым 
после даты её вступления в силу, если иное не предусмотрено соответствующим договором. 

10.4. Изменение или отмена настоящей тарифной политики не изменяет стоимость и иные 
условия ранее заключённых договоров, если иное прямо не предусмотрено договором. 

10.5. При изменении минимальной стоимости, состава базового комплекта или порядка 
формирования окончательной стоимости правообладатель утверждает новую редакцию 
тарифной политики. 

11. Заключительные положения 
11.1. Окончательная стоимость может отличаться от ориентировочных цен в зависимости от 
технических требований, объёма поставки и условий договора. 

11.2. Ориентировочные цены не являются публичной офертой и не заменяют коммерческое 
предложение. 

11.3. При расхождении между настоящей тарифной политикой и договором применяются условия 
договора в части конкретной поставки. 

11.4. Правообладатель обязан проверить перед публикацией и подачей документа актуальность 
реквизитов, реестрового номера ПО, налогового статуса, адреса электронной почты и 
фактической функциональности базового комплекта. 

12. Подпись правообладателя 
Генеральный директор ООО НПФ «И.В.А.» 

 

____________________ / Горшков В. А. / 

 

М.П. 

 

«21» августа 2026 г. 


